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Herrn Blrgermeister Arne Hinz
Armin Pollehn Rolandstr. 6
Vor dem Hannoverschen Tor 1 .\ 4%1137%3555;%‘7’22
31303 Burgdorf arnehinz@icloud.com

13. Sep 2020

B Antrag gemaR Geschaftsordnung: Benutzerfreundlichkeit und Transparenz des
Webauftritts des Jugendamts der Stadt Burgdorf erhdhen

Sehr geehrter Herr Biirgermeister,

wir beantragen die Website der Stadt Burgdorf mit Informationen zu den Themen Jugendhilfe,
Jugendpflege, Familien und Kinder so umzugestalten, dass Biirgerinnen und Biirger einfacher an
die gewiinschten Informationen kommen.

Begriindung:

Biirgerinnen und Biirger kdnnen {iber die Website https://www.burgdorf.de/familie-soziales/kinder-
familien/ auf Informationen und Dokumente des Jugendamts der Stadt Burgdorf zugreifen. Neben
einer Ubersichtsseite zu den Themen Jugendhilfe, Jugendpflege, Familien und Kinder sind
Kontaktinformationen zu den Mitarbeitenden in den entsprechenden Abteilungen oder der
Organisationseinheit zu finden. In den FlielStexten stehen Hyperlinks (orange gefarbte Worter, vgl.
Abbildung 1 der Anlage) zur Verfiigung, um auf weitere Dokumente oder Unterpunkte der Website
zu verlinken. Der Nachteil des aktuellen Aufbaus der Website ist, dass aufgrund der verschachtelten
Struktur Informationen nicht sofort gefunden werden konnten. Je nach Suche miissen mehrere
Unterpunkte aufgerufen und FlieStexte nach Verlinkungen abgesucht werden, um an die
gewlinschte Information zu gelangen.

Anhand einer einfachen Ubersichtstabelle, einer Art Organigramm, koénnen die entsprechenden
Abteilungen mit Stichworten versehen werden und dariiber Verlinkungen zu den jeweiligen
Informationen, Dokumentationen und Ansprechpartnern_innen herstellen (vgl. Anlage Abbildung
2). Auf einen Blick ist fiir Biirgerinnen und Biirger sichtbar, welche Services angeboten werden. Die
Transparenz der Angebote des Jugendamts der Stadt Burgdorf sowie die Benutzerfreundlichkeit der
Website ist so zu erh6hen.

Die bisher erstellten Inhalte der Website sind weiterhin zu verwenden. Kosten fallen im Rahmen der
allgemeinen Pflege der Website an fiir die Erstellung der moglichst optisch ansprechenden
Ubersichtstabelle. Es ist zu priifen, ob zusétzlich Ansprechpartner*innen mit in die
Ubersicht aufgenommen werden konnen. Der Vorteil ist, dass Biirgerinnen und
Biirger sich direkt an die Verantwortlichen Mitarbeitenden in der Stadt Burgdorf
wenden kénnen. Alternativ konnen allgemeine E-Mail Postfacher fiir die jeweiligen SPD
Abteilungen installiert werden.
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Soweit es datenschutzrechtlich méglich ist, sollte dariiber nachgedacht werden die Namen von
Sachbearbeiter*innen oder zumindest die Durchwahl-Nrn. zu den entsprechenden Stellen mit zu

verOffentlichen.

Mit freundlichen Griillen

Ame Hinz
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Hier findet Leben Stadt!

Anlage

SPD -

Stadtjugendpflege Burgdorf
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Sozialdemokratische Partei Deutschlands

Die stadtische Jugendpflege organisiert viele Aktivitdten und Veranstaltungen fir Kinder, Jugendliche

und junge Familien.

In Burgdorf gibt es 4 Ferienprogramme mit Gber 200 Einzelveranstaltungen und Jugendireizeiten.

Die Stadt betreibt 4 Jugendhéuser (JohnnyB., Sudstadtbistro, Haus der Jugend Otze und Haus der
Jugend Ramlingen-Ehlershausen) und arbeitet eng mit den ortsanséssigen Jugendgruppen und Ver-

einen zusammen.

Die Jugendpflege organisiert alle zwei Jahre ein groBes Kinderfest im Stadtpark sowie einen Cultur-

circus, ebenfalls im Park.

Jedes Jahr im Februar gibt es eine groBe Kinderfaschingsfete, bei der Hunderte von Piraten, Feen
und Cowboys feiern. Wahrend des Oktobermarktes sorgt eine SpielstraBe fiir '‘Aktschen'.

Jeweils im September wird der Jugendliteraturwettbewerb ausgeschrieben (Preisverleihung im April
des darauffolgenden Jahres).

Abbildung 1: Ausschnitt Website Stadtjugendpflege
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Abbildung 2: Entwurf Ubersichtstabelle Funktionen und Stichwortverzeichnis Jugendamt Burgdorf
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